UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA LONG AN DPoc 1ap - Twdo - Hanh phuc
S6: 02/KH-UBND Long An, ngay 30 thang 01 ndm 2023
KE HOACH

Cai cach hanh chinh xa Long An nam 2023

Cin cir K& hoach so 40/KH-UBND ngay 09 thang 01 nam 2023 cua Uy ban
nhan dan thi xa Tan Chau vé cai cach hanh chinh thi xd Tan Chau nam 2023;

Cin ctr Ké hoach s6 2010/KH-UBND ngay 15 thang 11 ndm 2022 cia Uy ban
nhan dan thi xa vé ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh thi xa Tan Chau, giai
doan 2022 - 2025.

Nham trién khai thuc hién higu qua cac nhiém vy, muc tiéu Ké hoach cai cach
hanh chinh thi xa nam 2023, Uy ban nhan dan x& ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2023, véi cac ndi dung trong tdm sau day:

I. MUC PICH, YEU CAU:

DPay manh cai cach hanh chinh trén 06 linh vuc trong tdm: Cai cach thé ché; cai
cach t6 chuc bo may hanh chinh nha nuéc; cai cach ché o cdng vu; cai cach tai
chinh cong; xay dung, phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 theo tinh than
Nghi quyét sé 76/NQ-CP cua Chinh phu va Ké hoach s 2010/KH-UBND cua Uy
ban nhan dan thi xa.

Cai cach hanh chinh lay nguoi dan lam trung tam, lay sy hai long cia nguoi
dan la thude do danh gia chat lu:qng phuc vu cua CBCC xa. Tung ,bu:éc nang cao
chat lwgng cung ung dich vu cdng, day manh thuc hién chuyén doi so trong quan ly,
cung Cap dich vu cong va thyc hién giai quyét tha tuc hanh chinh, gan s hoa va su
dung két qua s6 hda ho so, gidy to, két qua giai quyét thii tuc hanh chinh huéng toi
Viéc glgu quyét tha tuc hanh chinh khéng phu thudc vao dia gigi hanh chinh. Tao
moi dicu kién thuan loi cho nguoi dan thuc hién cac thua tuc hanh chinh nhanh
chong, chinh xac, dam bao thoi gian theo quy dinh.

Céc noi dung cai cach hanh chinh phai duoc tién hanh dong b, thong nhat, ¢6
trong tam, trong diém, phu hop véi dieu kién thuc tien va gop phan thuc day thuc
hién thang lgi cac muc tiéu phat trién kinh te - xa hoi ctia xa nam 2023.

Thuc hién tét quy ché, tiéu chi vin héa cong s& & don vi; ting cudng thuc hién
nghiém tdc ky cuong, ky luat hanh chinh trong hoat dong thuc thi céng vu, nhat la
cua nguoi dung dau co quan va dia phuong.

Il. MUC TIEU CU THE

- Nang cao chat luong hoat dong to chic b may nha nudce, can bo, céng chic

~

XA.
- Phan dau téi thiéu 85% thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh,
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dugc trién khai thanh toan tryc tuyén, trong s6 do, ty Ié giao dich thanh toan truc
tuyén dat tir 30% tro 1én.

- Phin ddu 75% hd so cong viéc tai x& duoc xir Iy trén méi trudng mang
(khéng bao gom ho so xtr ly cdng viéc ¢ noi dung mat).

- Phén cbng r6 rang, cu ;hé nhiém vu cua tung can bo, cong Ch}'rc, ngudi hoat
dong khéng chuyén trach, khac phuc tinh trang chong chéo, trung lap hoac bo sét
nhiém vu gitra cac can bo, cong chire, nguoi hoat dong khéng chuyén trach.

- Xay dung d6i ngii can bo, cong chirc dap wng tiéu chuan theo chirc danh theo
quy dinh.

- S0 héa ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh con higu hyc dat toi thicu tuong
ung 55% dé dam bao viéc két noi chia s€ dix liéu trong viéc giai quyét tha tuc hanh
chinh trén moi truong dign tu.

- Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) va Chi s6 do luong su hai long
nguoi dan vé sy phuc vu hanh chinh (SIPAS) phan dau trong nhom 03/14 xa,
phuong.

I11. NHIEM VU CCHC NAM 2023

Cong tac CCHC nam 2023 x& Long An dugc thuc hién trén 8 linh vuc vai 34
nhiém vu (Pinh kem Phu luc nhiém vu CCHC nam 2023), nhu sau:

1. Cong tac chi dao, dieu hanh CCHC: 09 nhiém vy.

. Cai cach thé ché: 03 nhiém vu.

. Cai cach tha tuc hanh chinh: 04 nhiém vu.

. Cai céch té chirc bd may hanh chinh nha nwéc: 03 nhiém vu.
. Cai cach ché @6 cong vu: 03 nhiém vu.

. Cai cach tai chinh cdng: 04 nhiém vu.

~N O O B~ WD

. Xay dwng, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé: 06 nhiém vu.

8. Ap dung hé théng quan ly chat lweng theo tiéu chuan 1SO 9001: 02
nhiém vu.

IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Phat huy vai tro lanh dao cua Uy ban nhan dan x&, Chu tich Uy ban nhan dan
xa trong cong téc chi dao, diéu hanh thyc hién thang loi, hoan thanh cac nhiém vy,
muc tiéu cua Ké hoach cai CCHC nam 2023.

2. Nang cao vai tro, trach nhiém tham muu caa can bg, céng chic trong trién
khai thyuc hién cac nhiém vu chuong trinh, ké hoach CCHC nam 2023. Kip thoi b4o
c4o nhitng khé khan, vuéng mic va dé xuat giai phap trinh Uy ban nhan dan x4,
Chu tich Uy ban nhan dan x& cho chu truong thao g&, khic phuc.

3. Tat ca céan b, céng chuc trién khai thuc hién nghiém tlc cac chi dao, két
luan cua Thuong truc Bang uy, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan xa trong cac
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hoi nghi, céc cudc hop kinh té - x& hoi, cac hoi nghi khac c6 ndi dung lién quan dén
céng tdc CCHC.

4. Tiép tuc d& xuat, phdi hop cdp c6 tham quyén trién khai thuc hién Nghi
quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyét sé6 19-NQ/TW cua Ban Chép hanh Trung wong
Pang khoa XII. Kién toan chuc ning, nhiém vu, sip xép t6 chic, bé may co quan
hanh chinh nha nuéc xa theo quy dinh, huéng dan cua trén.

5. Chu trong nang cao chét luong d6i ngii can bo, cong chuc thdng qua cong
tac dao tao, bdi dudng chuyén mon, nghiép vu, ky ning giao tiép, ung xir, vin hoa
cdng s6, dao dirc cong vu va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong.

6. Duy tri, phat huy hiéu qua viéc thuc hién co ché mot cira, co ché mot cira
lien thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép. Pon
gian hda thu tuc hanh chinh, rit ngan thoi gian giai quyét so véi quy dinh. D6i moi
phuong phép, cach thuc giai quyét thu tuc hanh chinh trén co s& nguyén tac dam
bao an ninh, an toan, hiéu qua, thuan tién phuc vu theo nhu cau cua ngudi dan va
doanh nghiép.

~ 7. Thyc hién ¢6 hiéu qua co ché ty chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién
che va kinh phi theo quy dinh.

8. Trién khai thuc hién Quyét dinh s6 2224/QD-UBND ngay 28/9/2021 cua
UBND tinh vé phé duyét 16 trinh dich vu cang tich hop, cung cap trén Cong dich vy
cong qudc gia nam 2021 va Quyet dinh s 45/2016/Qb-TTg ngay 16/12/2016 cua
Thua tuéng Chinh pha vé vé tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

9. Thuc hién tét Chuong trinh phdi hop gitra Uy ban nhan dan x& véi Khéi van
x4 trong thuc hién cong tac dan van chinh quyén.

10. Phéat huy vai trd giam st cua Hoi ddng nhan dan, Uy ban Mit tran T quéc
Viét Nam x& va nguoi dan ddi voi cong tac CCHC va trach nhiém thyc thi cong vu
ciia doi ngii CBCC. Pam bao ky luat, Ky cuong hanh chinh duoc tuan thu, chap
hanh nghiém.

14. Tang cuong thong tin, tuyén truyén CCHC theo tiéu chi da dang vé mat
hinh thtic, cha trong tinh kha thi, hiéu qua dé pho bién kién thirc dén ting cé nhan,
t6 chizc. Noi dung tuyén truyén dam bao dugc dinh hudng, thuc hién ding theo chi
truong, duong 16i ciia Pang, chinh sach, phép luat ciia Nha nuéc.

V. KINH PHI THUC HIEN

- Thyc hién theo Thong tu s6 26/2019/TT-BTC ngay 10 thang 5 nam 2019 cua
B¢ Tai chinh hudng dan viéc 13p du toan, quan ly, s dung va quyet toan kinh phi
bdo dam cong tac CCHC nha nudce va cdc van ban quy dinh, huéng dan khac cua
Bo, nganh Trung wong va Uy ban nhan dén tinh, thi xa.

- C4c nhiém vu CCHC x& thuc hién sir dung tir ngudn kinh phi thudng xuyén

hang ndm cta co quan, don vi dugc cap thim quyén giao dé thuc hién nhiém vu
CCHC.



V1. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chike viin phong — théng ké (phu trach Ngi vu)

Tham muu UBND xa chu tri phdi hop véi cac nganh, doan thé cé lién quan té)
chac trién\khai, hoan thanh tot cac r]hiém vu, chi tiéu cta Bo Chi s6 CCHC, Chi so
hai long veé su phuc vu hanh chinh cap xa.

- Chu tri trién khai nhiém vy kiém soét tha tuc hanh chinh.,

- Phdi hop véi cac nganh cé lién quan trién khai tét nhiém vu, giai phap nang
cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng xa Long An nam 2023.

- Binh ky béo céo cdng tdc CCHC hodc dot xuat theo yéu cau, huéng dan cua
Phong Noi vu - co quan thuong truc Ban Bieu hanh CCHC thi xa.

2. Cong chire tw phap — ho tich:

- Chu tri trién khai nhiém vu cai cach thé ché, xay dung va nang cao chat luong
ban hanh van ban quy pham phép luat.

- Pé xuat cac giai phap, sang kién, md hinh hay gép phan nang cao hiéu lyc,
hiéu qua hoat dong cta co quan, don vi, déng goép chung vao hiéu qua CCHC xa.

- Chu tri tham muru trién khai thyc hién tot co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyet thu tuc hanh chinh. Quan 1y, diéu hanh hiéu qua Bo phan tiép nhan
va tra ket qua xa:

+ Tap trung thuc,hién Viéc huéng dan, tiép nhan thu tuc h?nh chinh; giam sat,
doén doc viéc giai quyét va tra két qua tha tuc hanh chinh cho t6 chic, ca nhan theo
quy dinh.

+ Thuc hién cong khai, minh bach, khéng gay phién ha, khé khin, tiéu cuc;
tiep nhéan va tra ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh dang quy dinh; lay sy hai long
cua to chirc, ca nhan lam muc tiéu hoat dong.

3. Cdng chitc tai chinh — ké toan:

- Phoi hop véi cong chirc van phong — thong ké b tri kinh phi thyc hién nhigm
vu CCHC trong du toan hang nam cuia cac co quan, don vi theo kha nang can doi va
phan cap ngan sach cia Luat Ngan sach nha nudc.

- Phéi hop vai cac nganh lién quan thuc hién dung 16 trinh cai cach tai chinh
cong theo quy dinh phap luat.

4. Cong chirc van hoa — xa hoi (phu trach VHTT-TDTT):

- Chu tri tham muu trién khai ngi dung xay dung va phét trién Chinh quyen
di¢n tir, Chinh quyén so.

- Phéi hop véi Cong chire van phong — thong ké xay dung Dé an ting cuong
cbng tac thong tin, tuyén truyéen CCHC giai doan 2021-2025, dinh hudng 2025-
2030.



5. Pé nghi Cong an xa:

Phéi hop Cong an thi x4 trién khai, van hanh, khai thac va cap nhat c6 hiéu qua
Co so dir liéu quoc gia vé dan cu va Co so dir liéu Can cudc cong dan.

6. Phu trach dai truyén thanh - QLNVH:

Phéi hop voi cdng chirc van phong — thong ké xa va cac nganh lién quan thuc
hién cac chuyén muc théng tin vé CCHC nham tuyén truyen cac quy dinh, chinh
sach, phap luat caa Nha nudc, cac mo hinh, sang kién, cac hoat dong CCHC da va
dang dién ra trén dja ban xa.

7. Dé nghi Uy ban Mit tran To qudc Viét Nam xi — cac doan thé:

Phéi hop voi cac co quan, don vi co lién quan thuc hién tt cong tac tuyén
truyén, giam sat, phan bién xa hoi gop phan nang cao hiéu qua quan trj va hanh
chinh cong; Chi sd hai long vé su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc
(SIPAS) nam 2023 xa Long An.

Uy ban nhan dan xa yéu cau tat ca can bo cong chirc, cac nganh c6 lién quan
chiu trach nhiém trién khai thyc hién Ké hoach nay. Trong qua trinh thyc hién néu
co kho khan, vuong mic hoic phat sinh nhiém vy mai, yéu cau cac co quan, don vi
bao cao, dé xuat giai phép, trinh Uy ban nhan dan diéu chinh, b6 sung./.

Not nhdn: KT. CHU TICH

- Phong noi vu Thi xa Tan Chau; p .,
- Thuong truc: Bang uy, HDND, UBND, PHO CHU TICH
Uy ban MTTQVN x&;
-CBCC x&;

- Poan thé chinh tri x&;
- BND céc 4p;

- Luu: VT.

Nguyén Thi Ngoc Giau
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